Etsivdn nuorisotyon valtionrahoitus 2021-2022 loppuraportti
Pieksamaen kaupunki

1 Tausta

Etsivd nuorisotyd on vaativaa kasvatus- ja kohtaamistyota. Tavoitteena on, ettd jokainen Pieksamakeldinen
nuori saa kasvamiseen, itsendistymiseen ja osallisuuteen tarvitsemansa tuen. Tehtdvana on tavoittaa tuen tar-
peessa oleva nuori ja auttaa hanta sellaisten palvelujen ja muun tuen piiriin, joilla edistetdadan hanen kasvuaan,
itsendistymistadn, osallisuuttaan yhteiskuntaan ja muuta eldmanhallintaansa seka paasydan koulutukseen ja
tyomarkkinoille. Etsiva nuorisotyd perustuu nuoren vapaaehtoisuuteen, nuoren kanssa tehtavaan yhteistyo-
hon ja lisaksi tukee nuorten kokonaisvaltaista hyvinvointia yhteisdjen ja yhteiskunnan tasolla.

Etsivan nuorisotyon erityispiirteend on nuoren ja nuoruuden erityisyyden tunteminen.

Etsivassad nuorisotydssa nuoren kohtaaminen on erityisen huomion alla, jotta nuori kokisi tulevansa kohdatuksi
tasavertaisena ja kuulluksi oman elaméansa asiantuntijana. Loydetyt ja kohdatut nuoret ovat usein syrjaytyneita
tai syrjaytymisuhan alla. Etsivan tyodssa painottuu nuorten tilanteiden ja haaveiden selvittely yhdessa nuoren
kanssa ja ohjaaminen sellaisten palveluiden ja muun tuen piiriin, joilla edistetddn heidan kasvua, itsenaisty-
mista, osallisuutta yhteiskuntaan ja muuta eldmanhallintaa seka padsya koulutukseen, tydmarkkinoille tai sii-
hen palveluun, joka nuoren sen hetkinen tilanne huomioiden hénelle parhaiten sopii. Etsiva nuorisotyd perus-
tuu nuoren vapaaehtoisuuteen ja nuoren kanssa tehtavaan yhteistyohon. Tyo ei paikkaa lakisaateisia palve-
luita, silld etsiva nuorisotyontekija tekee tyota nuorta varten, hanen ehdoillaan ei palvelujarjestelmaa varten.

Keskeinen tehtava:

- Etsivan nuorisotydn toteuttaminen nuorisolain mukaisesti (Nuorisolaki 1285/2016 §10-12).

- Tukea tarvitsevan nuorten |dytaminen, tavoittelu, yhteistyd, tilanteeseen sopivien palveluiden 16yta-
minen ja ohjaaminen tarvittavien palveluiden piiriin sekd nuoren rinnalla kulkeminen hanta moti-
voiden.

- Nuorten danena toimiminen ja palveluiden kehittdminen nuorten etu huomioiden.

- Tyon tunnettavaksi tekeminen jalkautuen nuorille luonnollisiin ymparistoihin seka sahkoisia alustoja
hyddyntaden.

- Moniammatillinen verkostotyd, yhteistydtahojen 16ytaminen ja yhteistydn rakentaminen eri toimijoi-
den kanssa

- Toiminnan laatuty®, arviointi, kehittdminen, tiedottaminen ja tilastointi.

Kaikki toimet ovat vakinaisia. Raportointikaudella yksi etsiva aloitti oppisopimuksella neuropsykiatrisen val-
mentajan koulutuksen, kaksi etsivad suoritti HOT-valmennukset ja yksi etsivistd suorittaa yhteisépedagogi
YAMK tutkintoa.



2 limoitusten vastaanottaminen ja nuorten tavoittaminen

Yhtysetsivaan.fi on otettu alueella hyvin kayttdéon ja ilmoituksia etsivadn nuorisotydohon on sitd kautta tullut
enenevissa madrin. Tiivis verkostoty® edesauttaa ilmoitusten saamista ja ilmoituksia nuorista vastaanotetaan
viikoittain muilta nuorten kanssa toimivia ammattilaisia kohdatessa.

Oppivelvollisuuslain uudistus ei varsinaisesti ole nakynyt Pieksdamaelld ilmoituksissa. Muutamia oppivelvolli-
suus ikaista nuorta on ohjautunut oppilaitoksista etsivaan ja niissd vastuu nuoresta on ohjautunut muualle kuin
etsivaan nuorisotydhon. Saannolliset jalkautumiset oppilaitoksille ovat mahdollistaneet ilmoitusten saamisen
niista yli 18-vuotiaista nuorista, joilla opiskeluhuolto on havainnut olevan etsivdn nuorisotydn tuen tarvetta.
Oppilaitosten kanssa on sovittu, ettd oppilaitos voi tehda nuoren luvalla nuoresta ilmoituksen etsivaan nuori-
sotydhon jo siind vaiheessa, kun poissaoloja alkaa nuorelle kertymaan tai henkilokunta arvioi, ettd nuori saat-
taisi hyotya etsivasta nuorisotydsta. Talld tavoin etsivd nuorisotyd padsee tydskenteleméaan nuoren kanssa var-
hain ja tukemaan nuorta omalla erityisosaamisellaan. Myds muut tahot kuin oppilaitokset tekevat nuorista
nuorisolain mukaisia ilmoituksia etsivdan nuorisotydohon. Yhteistyo sosiaali- ja terveyspalveluiden, tyollisyys-
palveluiden ja TE-palveluiden kanssa on sujuvaa.

Kun etsiva nuorisotyd saa ilmoituksen nuoresta, aloitetaan nuoren tavoittelu. Tahan hyddynnetadan sosiaalista
mediaa, puhelinta, perinteistd kirjetta, ja jos nuorta ei nailla keinoin tavoiteta niin nuorta lahdetaan tavoitte-
lemaan hanen kotiosoitteestaan. Tyoparina kotikdynneilld on ollut mukana tilannekohtaisesti, joko toinen et-
sivd nuorisotyontekija tai se toimija, jolta huoli nuoresta on tullut ja jolla on jo olemassa oleva kontakti nuo-
reen.

Nuoret tavoitetaan paasdantoisesti hyvin. Nuoren ohjaaminen pyritdan jarjestdamaan kullekin nuorelle sopi-
valla tavalla. Joidenkin nuorten sitoutuminen fyysisiin tapaamisiin on vaikeaa, jolloin sdhkoinen yhteydenpito
mahdollistaa yhteydenpidon heille sopivassa ajassa ja paikassa. Etsivassa nuorisotydssa pyritaan kiinnipitdvaan
tyootteeseen, jolla tarkoitetaan sitd, ettad nuorta pyritaan tavoittelemaan pidemmallakin aikavalilla ja kuulumi-
sia kyselldan satunnaisesti myos virallisen asiakassuhteen pdattymisen jalkeen, jolloin mahdolliseen uusiin
haasteisiin voidaan puuttua hyvissa ajoin. Talld tavoin huolehditaan, ettei mahdolliset ongelmat paase uudel-
leen eskaloitumaan. Kun asiakassuhde paattyy, nuorelle kerrotaan, ettd han voi aina halutessaan palata etsivan
nuorisotyon asiakkuuteen.

3 Toiminnan markkinointi ja tiedottaminen

Etsiva nuorisotyon verkkosivu 16ytyy polnt.fi-sivustolla. Markkinoinnissa hyddynnetdan nuorisotoimen ja Piek-
samden kaupungin sosiaalisen median kanavia. Tehokkainta markkinointia on jalkautuminen yhteistydtahojen
sekd nuorten pariin. Etsiva nuorisoty® on nimetty tiimistd yhden tydntekijan vastaamaan viestinndstd, mutta
sisaltda suunnitellaan ja toteutetaan yhdessa. Tama on edesauttanut sisallon saannollisen tuottamisen toteu-
tumista. Lisaksi kohdennettua markkinointia on tehty sidosryhmien kautta hyodyntdaen muun muassa oppilai-
tosten viestintakanavia.



4 Toimintakentét

Etsivdssa nuorisotydssa yhteistyd verkoston kanssa korostuu. Etsiva nuorisotydntekijd on mukana Katiskassa,
joka on nuorisolain velvoittama (9§) monialainen nuorten palvelu- ja ohjausverkosto Pieksamaelld. Tdma on
koettu tarkeaksi vaylaksi tiedonkulun, nuorten palveluiden kehittdmisen ja nuorten parissa havaittujen ilmioi-
den esiin tuomisen kannalta.

Koronavuosien jalkeen etsivat nuorisotyontekijat ovat pdasseet jalleen jalkautumaan oppilaitoksille. Nuorten
sairaanhoitajan kanssa oppilaitoksella toteutettava yhteispaivystys aloitettiin uudestaan. Lisaksi sdanndlliset
jalkautumiset toiminnallisen ohjelman kanssa otettiin kayttéon kaikilla toisen asteen oppilaitoksilla. Etsivat
nuorisotyodntekijat osallistuivat oppilaitosten teemapadiviin ja tapahtumiin, opiskeluhuoltoryhmien tapaamisiin,
esittdytyivat aloittaville opiskelijoille ja pitivat valmistuvien ryhmille “evaita elamaan”-tilaisuuksia. Kevaalla kai-
kille 9-luokkalaisille sisallytettiin opinto-ohjaajaan tuntiin etsivan nuorisotydn tunti, jolloin tydmuodosta pads-
tiin kertomaan tulevaisuutta ajatelleen toiselle asteelle siirtyville nuorille kohdennetusti.

Etsivd nuorisoty®d on osa Ohjaamo Pieksamaen toimintaa. Tama mahdollistaa sujuvan yhteistydn saman katon
alla toimivien toimijoiden kanssa. Sosiaality®, nuorten sairaanhoitaja, tyollisyyspalvelut, TE-palvelut ja nuorten
tyOpaja ovat keskeisessa roolissa, kun nuorten kanssa pohditaan tulevaisuuden suunnitelmia. Saman katon alla
toimiminen auttaa ammattilaisia tekemaan tyonjakoa yhteisten nuorten kanssa ja helpottaa nuoriin kontaktin
saamista niissa tilanteissa, kun ammattilainen havaitsee nuoren mahdollisen etsivdn nuorisotydn tuen tar-
peen. Eri alojen ammattilaisten kanssa tehdaan yhteisty6tda myds muussa kuin yksittdisten nuorten ohjaami-
sessa. Etsivat nuorisotyontekijat ovat olleet tydparina toteuttamassa Ohjaamolle hyvinvointituokioita, erilaisia
teemapaivia ja ammattilaisten vetdmia ryhmatoimintoja.

Etsivd nuorisotyd tukee nuoria omaehtoisten vertaisohjaamiseen pohjautuvien ryhmien toteuttamisessa.
Nuorten omaehtoisesti pyorittavat ryhmat kokoavat yhteen nuoria, joilla on joku yhdistava tekija. Nadin nuorilla
on mahdollisuus luoda sosiaalisia suhteita ja nuorten kulttuurille ominaista kayttdytymista ei rajoita ulkopuo-
lisen aikuisen vetdjan lasnaolo. Nuoriin luotetaan ja nuoret arvostavat mahdollisuutta jarjestda toimintaa, jol-
loin etsivan nuorisotydntekijan tehtdvaksi jaa nuorten kannustaminen omien ryhmien vetamiseen, toteutta-
misen mahdollistaminen ja nuorten Idytaminen ja ohjaaminen ryhmatoimintoihin. Ryhmatoiminnot lisadvat
nuorten kokemusta osallisuudesta, yhdenvertaisuudesta ja yhteisollisyydesta. Korona-aika teki ryhmien toi-
minnasta haasteellista ja nuoria on alettu poikkeusolojen pdatyttya kannustamaan uusien ryhmien perustami-
seen. Nuoria osallistetaan ja heiltd Nuorilta kysytdan saanndllisesti eri kanavia hyodyntaden toiveita erilaisten
sosiaalisesti vahvistavien toimintojen toteuttamiseen ja heitd osallistetaan toiminnan toteuttamiseen.



5 Avustuskaudelle asetettujen tavoitteiden toteutuminen

Yhtend raportointikauden tavoitteena oli verkossa tehtavan tydmuodon kehittdminen. Halusimme kokeilla ta-
voitteellista pelaamista kohtaamisen vélineena. Yksi etsivistd nuorisotydntekijoistd omaa vahvaa pelaamiseen
liittyvdd osaamista ja han kehitteli kokeiltavaksi mallin, jossa pelaamista hyodynnetdan etsivdn nuorisotydn
tyovalineena. Kokeilua varten luotiin alla oleva prosessikaavio jasentdmaan toimintaa ja tukemaan pelaamisen
ohella tapahtuvaa tavoitteellista tydskentelya.
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Loppu purku
- Kaydaan lapi pelailua ja samalla mita
tehddan seuraavalla keralla
— Pitaako jotain tehda ennen seuraavaa
kertaa.
- Tsemppaus ja dialoginen palaute pelailusta.

Alkukartoitus
—>Mita pelaillaan?
—>Mita kuuluu?
—>Sovitaan aikataulusta.
—Testataan laitteet
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‘ Tutustuminen ja luottamuksen rakentaminen

Tavoitteen maarittaminen —> Samalla, yhteisen pelailun ohella jutellaan

(Kaynnistelldin peliz) aiheesta ja aiheen vieresta.
- Miti viime kerralla kisiteltiin? — Rakennetaan luottamus suhdetta asiakkaan
—>Mista tanaan halutaan jutella? kanssa ja tutustutaan asiakkaan vahvuuksiin ja
—>Onko jotain uusia juttuja tai onko edellisen mielenkiintoon
kerran asiat edenneet mihinkaan? - Nostetaan nuoren vahvuuksia ja osaamista
1 pelaamisen saralla.

Kokemuksen mukaan pelaaminen tydvalineena oli hyva tapa kohdata haastavassa asemassa oleva nuori, jolle
pelaaminen oli keskeinen osa arkea. Pelaamisen kautta onnistuttiin rakentaa luottamuksellinen suhde ja pys-
tyttiin nostamaan esiin niitd nuoren vahvuuksia, joita pelaamisessa tarvitaan. Nama vahvuudet kytkettiin
my®&s pelimaailman ulkopuoliseen arkeen, jolloin nuorelle pystyttiin havainnollistamaan hanen omaa osaa-
mistaan ja sen hyodyntamisen mahdollisuuksia.

Lisaksi kokeiltiin pelaamisen yhdistamista perinteiseen Nuotta —valmennukseen. Yhdessa muiden alueen
kuntien kanssa suunniteltiin ja toteutettiin Lan —tapahtuma Hyvarilan nuorisokeskuksessa. Herkasti kotiin
omien koneiden pariin jadvat nuoret kohtasivat toisiaan fyysisesti toisenlaisten aktiviteettinen merkeissa. Ta-
pahtumaan osallistuneet nuoret kokivat onnistumisen kokemuksia ja verkostoituvat keskenaan.

Pelaamisen hyodyntaminen etsivdssa nuorisoty6ssa vaatii erityistda osaamista. Palveluiden ulkopuolella ole-
vien pelaavien nuoren tavoittelu on darimmaisen haastavaa. Vaikka nuori olisikin peli- ja verkkomaailmassa
on nuoren loytaminen, kontaktin luominen ja luottamuksen rakentaminen erittdin haasteellista. Juuri tdman
kohderyhman kanssa pelaamisen hyddyntdminen tavoitteellisena menetelméana voi olla se houkutteleva tapa
saada heidat osallistumaan ja sitoutumaan etsivdan nuorisotyéhon, jolloin heiddn sosiaalinen vahvistaminen
mahdollistuu.

Toisena tavoitteena raportointikaudella oli edelleen selkeyttaa niin itsellemme kuin sidosryhmille etsivan nuo-
risotydon tydmuotoa ja sen perustehtdvad. Etsiva nuorisotydn tydnkuvaa on avattu saannollisesti yhteistyota-
hoille ja yhteisten nuorten kanssa on tehty tydnjaot vastuista. Tama on selkeyttanyt perustehtavaa ja helpot-
tanut niiden nuorten ohjautumista palveluun verkostosta, jotka etsivdn nuorisotydn tuesta hyotyvat. Aikai-
semmat korkeat asiakasmaarat on saatu asettumaan valtakunnallisen keskiarvon tasolle, jolloin nuorten koh-
taamiseen on pystytty keskittymaan kiireettdémasti ja uudenlaisia toimintatapoja nuorten kanssa toimimiseen



on pystytty kehittdma&an. Etsiva nuorisotyd on jatkuvien yhteiskunnallisten muutosten vaikutuksen alaista, jol-
loin perustehtdvan toteutumista ja tydmuodon tarpeelliseen suuntaan kehittamistd on hyva reflektoida saan-
nollisesti. Tata tyotd jatketaan jatkossakin ja etsivdn nuorisotydn tiimi pysahtyy kaksi kertaa vuodessa omaan
kehittdmispaivadnsa naiden asioiden aarelle.

6 Etsivan nuorisotydn asiakkuudet avustuskaudella 2021-2022

Systemaattisesti jatkunut tydnkuvan kirkastaminen on tuottanut tulosta, ja asiakkuudet on saatu asettumaan
valtakunnallisen keskiarvon tasolle. Valtaosa tulleista yhteydenottopyynndista muodostuvat tavoitetuiksi asi-
akkuuksiksi, jolloin nuoren kanssa aloitetaan tavoitteellinen tydskentely. Asiakkuuksien kestot vaihtelevat
nuorten yksildllisten tarpeiden mukaan. Joskus kdy myds niin, etta jo paattynyt asiakkuus aloitetaan uudelleen
nuoren dkillisen tilanteen muutoksen vuoksi. Lahes kaikki asiakkaat tavoitetaan, mutta osaan nuorista ei saada
kontaktia. Heidan tavoitteluaan pyritdan jatkamaan systemaattisesti, kunnes heihin saadaan kontakti. Joskus
ilmoitusten tekeminen etsivadan nuorisotydhon tulee viranomaisilta viiveelld, jolloin nuori ei valttamatta ole
enad tavoitettavissa esimerkiksi toiselle paikkakunnalle muuttamisen vuoksi. Nuoren puutteelliset ja virheelli-
set yhteystiedot tekevat ajoittain tavoittelun haastavaksi.

- KAIKKI: Nuorten mééré statuksen mukaan - 01.07.2021-30.06.2022

tiedoksi:
Status Nuaret yhteensd Naisia Miehia 29v.ja . Kuva: Nuorten méaéra statuksen mukaan %
vanhempi
maara osuus maard maara madard W Yhteydenottopyynté M Kontakti Tavoitettu
Yhteydenottopyyntd 9 6,7% 1 8 1
Kontakti 21 15,6% 10 11 1 -
Tavoitettu 105 77.8% 40 65 2
Nuoret yhteensd 135 100% 51 84 48 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Suurin osa etsivan nuorisotydn asiakkaista on 20—-21-vuotiaita. Myos 18—19-vuotiaiden maara nakyy asiak-
kuuksissa. 29-vuotiaiden asiakkuudet johtuvat osin siita, ettei heille ole 16ydetty tai heita ei ole saatu kiinnit-
tymaan heille sopivaan palveluun. Osassa tapauksissa asiakkuutta on pidetty ylla, kunnes nuori on valmistu-
nut kesken olevista opinnoista tai han on tyollistynyt.

Kuwva: Nuorten maara idn mukaan - 01.07.2021-30.06.2022
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Etsivdan nuorisotydhdn ohjaudutaan selkedsti eniten
oppilaitoksilta, mika selittynee silld, ettd Pieksamaella
toimii useampi toisen asteen oppilaitos.

Nuorten itsendinen hakeutuminen etsivdan nuoriso-
tyohon kertoo tydn tunnettavuudesta ja tata tyota on-
kin hyva jatkaa. On erityisen ilahduttavaa, kun nuori
itse kokee etsivan olevan hanelle oikea tuen taho. Sil-
loin tydskentely saadaan kayntiin jouhevasti ja nuoren
sitoutuminen tapaamisiin on kiitettavaa.

Viranomaisten kanssa on edelleen tehtdva tyots, jotta
tieto tuen tarpeessa olevista nuorista saavutetaaan ja
tyoskentely voidaan aloittaa ennen kuin nuorten tilan-
teet monimutkaistuvat. Varsinkin KELAsta ilmoituksia
tulee harvoin ja ndiden nuorten tavoittaminen on eri-
tyisen haastavaa.

Mitad kautta TAVOITETUT nuoret ohjautuivat etsivan
nuorisotydn piiriin?

Oppilaitos

Nuorisotyd

en- tai sukulaisen yhteydenotto

Asiakkaat ohjautuvat eteenpain saattaen vaihtaen. Etsivd nuorisotydntekija tukee nuoren siirtymista tarvit-
semiinsa palveluihin varmistaen kiinnittymisen, jonka jalkeen asiakkuus paatetaan. Nuori voi kuitenkin aina
halutessaan tai tarpeen ilmetessa palata takaisin etsivan nuorisotyon asiakkuuteen. Asiakkuuksien kestot
vaihtelevat ja keston maarittelee aina nuoren yksilolliset tarpeet. Pitkien asiakkuuksien taustalla on yleensd
nuorten moninaistuneet haasteet sekd puuttuvat palvelut. Osalle nuorista ei ole olemassa heidan tarpeisiin
vastaavaa palvelua, jolloin etsivd nuorisoty6 jaa kannattelemaan nuorta pitkiksikin ajoiksi. Naissa etsivan
nuorisotyon rooli nuorten palveluiden puutteiden esiintuojana korostuu, jotta palvelut kehittyvdt nuorten

tarpeita vastaaviksi.

toihin, tydelamaan tai tyollistymista tukeviin palve-
luihin. Nuorten tyopajan, tydllisyyspalveluiden ja
oppilaitosten kanssa tehdaan tiivisti yhteistyota
kunnes nuori on kiinnittynyt palveluun.

B LS 2 A B N T A i S

Muuttoliike Pieksamaeltd muualle on nakynyt ko-
rostuneesti. Muuttojen taustalla on ollut usein pa-
luu takaisin paikkakunnalle, josta Pieksamaelle
muutettiin opintojen tai puolison perassad. Osa nuo-
rista muuttaa pois myds Pieksamaeltd samoista
syista.

Suuri osa asiakkuudessa olevista nuorista kayttaa
mielenterveys- ja pdihdepalveluita. He pysyvat her-
kasti etsivan nuorisotydn asiakkuudessa, silla heille
suunnatuista palveluista nuoret eivat koe saavansa
riittavaa tukea.
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